Datum:
21 februari 2025

SUNET

Information om tjdnsten Sunet Play

For att kunna fortsatta anvanda Sunets Play-tjanst behdver ni som &r anslutna
kunder ta ett beslut om hur ni 6nskar fortsdtta anvanda tjansten. De alternativ som
finns &r:

1. Fortsétta med nuvarande onPrem-l6sning.
2. Ga over till en molnbaserad Play-tjanst (SaaS).

1. Fortsétta med nuvarande onPrem-l6sning

Mojlighet finns att fortsatta med nuvarande onPrem-I3sning. NORDUnet kommer
att se till att vi har en fortsatt onPrem-lésning for de kunder som 6nskar behalla
denna tjanst. | hostas holl vi ett mediemote dar Kaltura presenterade sin plan for
fortsatt utveckling av onPrem-losningen och om hur de ser pa skiftet mellan
onPrem och SaaS. De bekraftade att de kommer att fortsatta uppdatera onPrem-
tjinsten och gav en forsta inblick i vad den kommande uppdateringen kan innebdra.

Viktigt att veta om onPrem:

—  En storre uppdatering av onPrem-losningen sker under varen men vi
invantar fortfarande en tydlig tidsplan med exakta datum fran Kaltura. Vi
pa Sunet arbetar aktivt for att fa denna information sa snart som majligt
genom veckoavstamningar med Kaltura och NORDUnet. Vi forstar att
detta ar en forutsattning for manga larosaten for att kunna fatta ett
slutgiltigt beslut om att stanna kvar i tjansten.

— Nar uppdateringen &r avklarad planerar Sunet for regelbundna
avstamningar pa manadsbasis med Kaltura. Detta for att se till att vi har
aktuell information kring kommande datum for uppdateringar och vad
dessa innebar.

— Vi forstar att en klar och tydlig roadmap kring Play-tjansten med tydliga
tidsramar och langsiktiga planer ar avgdrande for att ni ska kanna trygghet i
era val, och jobbar for att det ska bli béttre.

— Nya DPA (Data Processing Agreements) kommer att tas fram kopplade till
onPrem-tjansten.

Om ni vill fortsatta med nuvarande onPrem-lésning, meddela oss senast den 30
september 2025.
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2. Ga over till en molnbaserad Play-tjanst (SaaS)

NORDUnet har, som vi tidigare namnt under hosten, infort en dynamisk
inkdpsprocess av tjanster (DPS = Dynamic Purchasing System) dar leveranttrer
kan registrera sina produkter och dar kunder kan genomfora sa kallade
miniupphandlingar (mini competitions). Om ni vill ga dver till en molnbaserad
I6sning maste det ske genom en miniupphandling inom NORDUnets DPS. Just nu
finns foljande leverantorer:

— Kaltura Cloud.
Panopto Cloud.
Kaltura via IMG Play ApS.
— Panopto via Viducon ApS.

Vi arbetar aktivt for att fa en tydligare bild av de funktionella skillnaderna mellan
onPrem-ldsningen och den molnbaserad Idsningen, vilka praktiska konsekvenser
en migrering skulle innebéra och vilka upphandlingstekniska manévers som
behdvs. Mer information kommer under varen.

Viktigt att veta om en miniupphandling:

—  Miniupphandlingar maste genomféras med namngivna kunder fran bérjan.
Det gar inte att ansluta sig i efterhand.

—  For kunder som vill ga 6ver till en molntjanst efter att en forsta
miniupphandling har utférts, krédvs en ny miniupphandling och resultatet
kan da bli annorlunda.

— For att vi pa Sunet ska initiera en miniupphandling kravs att tillrackligt
manga larosaten &r intresserade och deltar aktivt i att definiera och vikta
bedémningskriterier. Rdkna med att ni behdver lagga en hel del arbete for
att upphandlingen ska sla val ut.

— En miniupphandling kan &ven goras av ett enskilt larosate eller en mindre
grupp av larosaten men da ansvarar ni sjalva for processen.

Kontakta oss sa snart som majligt for mer information och dialog om ni redan nu
vet att ni ar intresserade av att ga over till en molnbaserad Play-tjanst.

Kommande dialog

Under Sunetdagarna den 6-8 maj i Lulea erbjuder vi ett tillfalle for diskussion om
framtidens Play-tjanst — i syfte att sakerstélla att era beslut fattas pa basta mojliga

underlag. Vi ser gérna att alla organisationer som paverkas eller vill paverka deltar
aktivt i det samtalet. Anmalan till Sunetdagarna 6ppnar pa sunetdagarna.se i mars.
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Vi kommer att aterkomma med:

— En detaljerad jamforelse mellan onPrem-l6sningen och den molnbaserade
I6sningen for att tydliggéra funktionella skillnader.

— Information om eventuella samordnade initiativ fér migrering om en storre
kundgrupp véljer att ga 6ver till molnlGsningen.

— En uppfdljning av Kalturas tidsplan for den kommande onPrem-
uppdateringen samt hur roadmapen ser ut framéver.

Sammanfattning

— Vill ni fortsétta med onPrem? — Meddela oss senast 30 september 2025.

— Vet ni redan nu att ni vill delta i en miniupphandling av molnldsning?
— Kontakta oss sa snart som méjligt for dialog.

— Vill ni diskutera fragan vidare? — Delta pa Sunetdagarna den 6-8 maj i
Luled. Anmaélan 6ppnar pa sunetdagarna.se i mars.

Vi ser fram emot att fortsatta samtalet och hitta den bésta lésningen for er!

Har ni fragor eller kommentarer, kontakta Erik Lundberg
(erik.lundberg@sunet.se).


mailto:erik.lundberg@sunet.se
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